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Kaikukortin tuki- ja kehittamispalvelu / SM

Lippuja valittdva toimija: Kaikukortin kayton kirjaus Kaikukantaan:

Tassa ohjeessa on kuvattu tiivistetysti Kaikukortin kaytdn kirjaamisen kulku seka poikkeustapaukset.

Kaikukortin kayton kirjaamislinkki Kaikukantaan: https://kaikukanta.fi

Kirjaudu Kaikukantaan:

Kirjaudu Kaikukantaan saamallasi toimija/toimipistekohtaisella kdyttdjatunnuksella (séhkdpostisoitteella) ja salasanalla,
minka jalkeen paaset kayttoliittyman etusivulle.

Kaikukortin tunnuksen syéttaminen (etusivu)
Aloita kirjauksen tekeminen Kaikukannan etusivulla 1) ndppailemallad Kaikukortin

Mo tunnus joko kasin tai lukemalla se Kaikukortin 2) etukanteen painetusta QR-koodista
B aamsta. ot eppaia koo meruectecst " tai 3) takakannessa olevasta viivakoodista.
] A999006033 ] Jos sinulla on kaytdssasi kameralla varustettu tydasema, dlypuhelin tai tabletti,
° valitse ”Avaa skanneri”. Voit lukea Kaikukortin tunnuksen nayttamalla Kaikukortin
etukannessa olevan QR-koodin kameralle. Jos kaytdssa on viivakoodinlukija “tassu”,
= niin tunnuksen voi lukea myds kortin takakannesta olevasta Code39-viivakoodista.

Kaikukortin tunnuksen lukemisen jalkeen nayttoon avautuu Kaikukortin kdytén
kirjaussivu edellyttden, etta kyseinen Kaikukortti on rekisteroity.

Kaikukortin kadyton kirjaaminen (kirjaussivu)

Voimassaolevan Kaikukortin viimeinen voimassaolopdiva naytetaan
(@) orin vimeinen vimassactopivi on 03112024 vihreilld pohjalla infotietona kirjaussivun yldosassa. Sivun yldosaan voi tulla
kirjattavaan Kaikukorttiin liittyvaa muutakin lisatietoa, joista kerrotaan
tarkemmin taman dokumentin seuraavalla sivulla.

Q@ Takaisin

Tapahtuman kirjaaminen
A999000123 Hae ensimmaiseksi Kulttuuritoimija-alasvetovalikosta se toimija, jonka

Valitse kulttuuritoimija, jonka tapahtuma on kyseessa ta pa htu maan Ol Iaa n h an kk|massa ||ppua .

l Kulttuuritoimija v

Hae Tapahtuman nimi -listalta tapahtuma, mihin Kaikukortilla ollaan
osallistumassa. Voit luoda uuden tapahtuman “Tapahtuman nimi” -

Valitse kirjattavan tapahtuman nimi tai luo uusi

Tapahtuman nimi Y kentdn “Luo” toiminnolla. Kirjoita tapahtuman nimi ja klikkaa kentdn
Alle 18-vuotisiden lasten tai lastenlasten maara yhteydessa olevaa tekstid ”Luo <tapahtuman nimi>". Kulttuuritoimija

0 yleensa luo tapahtumat etukateen alasvetovalikkoon omassa liittyméassaan.
;) Lasten tai lastenlasten madrs Alle 18-vuotiaat lapset -kohtaan kirjataan Kaikukorttiasiakkaan mukana

tulevien lapsien tai lastenlapsien maara. Kaikukortin jakaja merkitsee
Kaikukorttiin ja Kaikukantaan Kaikukortti-asiakkaan lasten enimmais-
maaran. Tieto tulee ndkyviin Kaikukortin kdyton kirjaamistilanteessa info-
ruutuun. Jos kortissa ja Kaikukannassa oleva maara eroaa toisistaan,
Tapahtuman kellonsika noudatetaan Kaikukannassa olevaa lukemaa.

Tapahtuman paivamaara

22.01.2024 -

Tapahtuman paivamaaran oletusarvo on nykyinen pdiva. Kalenteri-

kuvakkeesta avautuu kalenteri, josta pdivamaaran voi valita vapaasti. Jos

tapahtuma on pitkdkestoinen, merkitdaan tapahtuman aloituspaiva.

Tallenna ja jatka samalla kortilla

Tapahtuman kellonaika on vapaaehtoinen kentta, jolla voi erotella esim.
saman paivan samannimiset tapahtumat toisistaan.

Jos asiakas lunastaa vain lipun yhteen tapahtumaan, niin paina painiketta “"Tallenna ja palaa etusivulle”. Nayton
yldosaan tulee ilmoitus "Kirjaus tallennettu onnistuneesti” ja ohjelma palaa Kaikukannan etusivulle, jossa voi syottaa
uuden kortin tunnuksen.

Jos asiakas haluaa lunastaa useamman lipun eri tapahtumiin, niin paina painiketta “Tallenna ja jatka samalla kortilla”.
Nayton ylaosaan tulee ilmoitus ”“Kirjaus tallennettu onnistuneesti” ja ohjelma jaa kirjaussivulle, jolloin voit valita uuden
tapahtuman/lipun samalle kortille. Viimeisen lipun lunastamisen yhteydessa paina "Tallenna ja palaa etusivulle”.


https://kaikukanta.fi/
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Kaikukortin kdytén kirjauksen lisatietoilmoitukset ja poikkeukset

Kaikukortin tunnuksen kirjoittamisen yhteydessa voi tulla kaksi ilmoitusta, minka yhteydessa
Kaikukortin kayttda ei paase kirjaamaan lainkaan Kaikukantaan.

Korttia ei loydy tietokannasta -ilmoitus tulee siina tilanteessa, etté
Syétd kortin . L . . . . . . v .
numero Kaikukortin jakaja ei ole rekisterdinyt Kaikukorttia Kaikukantaan. Tama voi
johtua siita, etta sote- tai 3. sektorin toimija on antanut kortin asiakkaalle, mutta
ei ole ehtinyt rekister6ida korttia ja asiakas yrittda kayttaa korttia liian aikaisin.
Tassa tilanteessa kannattaa katsoa itse Kaikukortilta, milloin kortti on

et i Lo mmnaliseay ™" myoénnetty. Jos se on mydnnetty lhiaikoina, niin kortin tiedot kannattaa kirjata
Exceliin tai paperille ja syottaa Kaikukantaan jalkikateen ja paastaa asiakas
| A999006020 ‘ tapahtumaan. Tarkista my®s, etta olet kirjoittanut tunnuksen oikein.

Tai

Kortti ei ole aktiivinen -ilmoitus tarkoittaa, etta kortti on kayttokiellossa tai '
asiakas ei endad muuten ole oikeutettu Kaikukortin kayttoon. Asiakkaalle ei tule .
myo6ntaa paasya tapahtumaan.

Kaikukortin kdyton kirjaamissivulla voi tulla kaksi ilmoitusta, joihin tulee reagoida tapauskohtaisesti

. _ Kortin voimassaoloajan paattyminen ldhestyy! -ilmoitus tulee nikyviin,
KalkUkO”U r kun Kaikukortti on menossa vanhaksi kahden viikon sisalla.
A

‘1 Jos tapahtuman paivamaara on ennen kuin kortti menee vanhaksi, tassa ei ole
ongelmaa.

Jos Kaikukortti on menossa vanhaksi viikonloppuna ja tapahtuma on esim. sita

© Takaisin seuraavana paivana, kulttuuri- tai lilkkuntatoimija voi toki kayttaa harkintaansa

Tapahtuman kirjaaminen ja joustaa, jos tilanne niin sallii.
A999000178

Jos asiakas yrittaa hankkia lippua tapahtumaan, joka on selvasti myéhemmin
kuin Kaikukortin viimeinen voimassaolopaiva, niin asiakasta on syyta neuvoa
ensin keskustelemaan Kaikukortin jakaneen tahon kanssa Kaikukortin
voimassaolon jatkamisesta ja tulemaan sitten uudestaan.

Valitse kirjattavan tapahtuman nimi tai luo uusi

Kuutamosonaatti X v

Alle 16-vuotiaat lapset

0
Kaikukorttiasiakasta on joka tapauksessa syyta muistuttaa, ettd kortti on

menossa vanhaksi ja kortin voi uusia vain siina toimipisteessa, mista han alun
perin on saanut korttinsa.

Tapahtuman p&ivamaars

02.05.2021 -

Kortin voimassaoloaika on paattynyt pp.kk.vvvv. -ilmoitus tulee, kun
KaikukOYtti Kaikukortti ei ole enda voimassa. Tassa tilanteessa on aina kehotettava

asiakasta menemaan kortin jakaneeseen toimipisteeseen keskustelemaan
a Al kortin voimassaolon jatkamisesta.

Jos kortti on mennyt vanhaksi vahan aikaa sitten, esimerkiksi edellisella
viikolla, niin kulttuuri- tai lilkkuntatoimija voi kdyttaa harkintaansa ja joustaa, jos
@ Takaisin tapahtuma on esimerkiksi samana tai seuraavana pdivana.
Tapahtuman kirjaaminen
A999000181

Valitse kirjattavan tapahtuman nimi tai luo uusi

Jos kortti on mennyt vanhaksi selvasti kauan aikaa sitten, viikkoja tai kuukausia
aiemmin, tai jos tapahtuman paivamaara on kauempana tulevaisuudessa, niin
ei ole syyta myontaa paasya, vaan neuvoa asiakas ottamaan yhteytta kortin
jakaneeseen tahoon.

Tanahtuman nimi v
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Kaikukortin aiemmat kirjaukset -toiminto

Kaikukannan etusivulla on Kaikukortin tunnuksen syottokentan, ”Avaa skanneri”- ja “Kirjaudu ulos” -nappainten
lisdksi ”Aiemmat kirjaukset” -toiminto, josta avautuu seuraavan kuvan mukainen nakyma.

Kaikukortti
aq

Q® Takaisin
Rajaa
kirjauksia
LELEED]

Vuoden alusta lahtien

Seuraavat 6kk

12.05.2022 -

Alku- ja loppupdivamadra

tuman kellonaika

Tapahtuman nin

Muistathan, ettd aikuisten maaraa ei kirjata erikseen Kaikukantaan, koska kortin kaytté on automaattisesti yksi aikuinen,

Esimerkkeja:

9.1.2024

Tietyn pdivamaaran lisdksi voit hakea tapahtumia haluamaltasi
l‘ aikavalilta, mihin paaset siirtamalla ”Alku- ja loppupdivamaara” -
liukukytkimen oikealle. Taman jalkeen voit hakea Tapahtuman

paivamaara kalenteris **

aloitus- ja lopetuspdivamaaran, mihin valiin

haku kohdistuu. Merkitse kalenterista ensin aloituspdivamaara ja sen
jalkeen haun lopetuspdivamaara. Paivamaarien valintaan |6ytyy myos

kolme painiketta: Tdnaan, Vuoden alusta ldhtien ja Seuraavat 6 kk (eli
haku kuluvasta paivasta ja siitd 180 paivaa eteenpain). Nama asettavat

haettavat paivamaarat nimensa mukaisesti.

Lisdksi voit hakea tapahtumat, joiden kellonaika on maaritelty. Jos
kellonaikaa ei ole méaaritelty, niin haku tuo kaikki tapahtumat, joiden

muuta hakukriteerit tayttyvat.

Kaikukortin tunnuksella voit hakea kaikki tapahtumat, jotka on kirjattu

merkitsemallesi Kaikukortille.

Voit rajata hakua edelleen tapahtuman nimella. Jos nimea ei anna, niin

haku tuo tulokseksi kaikki kirjaukset, jotka tayttavat muut merkityt

hakukriteerit.

Tuloksena naytetdan kirjausten maara aikuisille ja lapsille seka naiden
yhteissumma. Lisdksi kirjaukset naytetdan listana korttikohtaisesti.

Kuinka monta lasta on kdynyt
katsomassa naytelman Pieni
merenneito pdivandytoksessa klo
15 tammikuun alusta maaliskuun
loppuun?

Vastaus: 2 lasta

Kuinka monta kertaa kortinhaltija
A999005940 on kdynyt uimassa vuoden
alusta tdhan pdivaan saakka.

Klikkaa “Vuoden alusta” ja anna
Kaikukortin tunnus ja tapahtuman nimi,
jos tapahtuman nimea on kdytetty.
Vastaus: kaytetty Uintiin 7 kertaa.

Kuinka monta Kaikukorttiasiakasta
on lunastanut lipun kuukauden
padstd 12.6 sunnuntaina olevaan
"Lokki" -ndytelmaan. Klikkaa
Seuraavat 6 kk ja valitse
tapahtumalistasta tapahtuma
Vastaus: 2 asiakasta

Rajaa kirjauksia

Tapahtumat paivamaaravalilta

01.01.2021 - 31.03.2021 =
() Alku- ja loppupaivamasra
Tapahtuman kellonaika
15:00 x &
Kaikukortin numero

x
Tapahtuman nimi
Pieni merenneito v

Aiemmat kirjaukset, joissa tapahtumapéiva on tandan

Aikuisia: 1
Lapsia: 2
Yhteensa: 3

A999000178 : Pieni merenneito

Paivamaara: 2021-03-27
Kellonaika: 15:00:00
Lasten méaara: 2

01.01.2021 - 26.04.2021

@) - jaloppupaivamasra

x @
Kaikukortin numerc

A999005940 x

Uinti v
Aiemmat kirjaukset, joissa tapahtumapéivi on tindan

Aikuisia: 7

A999005940 : Uinti

PaivamAdrs: 2021-01-04
Kellonaika: Ei 1
Lasten madra:

A999005940 : Uinti

PaivAmAdrs: 2021.01.20

Seuraavat 6kk
Tapahtumat paivamasravalilts
13.05.2022 - 13.11.2022 =

@ Ak ja loppupaivamaira

Tapahtuman kellonaika
X @
Kaikukortin numero
x

Tapahtuman nimi
(ow D)

Kirjausten lkm:3

Aikuisia: 3
Lapsia: 0

A999005306 : Lokki

Paivam
Kellona
Lasten maa

A999005597 : Lokki
Paivamasr: 6-12.
Kellonai sa
Lasten ma

A999003337 : Lokki

Lasten maars 0




Kulttuuria kaikille -palvelu
Kaikukortin tuki- ja kehittamispalvelu / SM

9.1.2024

Kaikukannan admin -toiminto Kaikukorttikohteille

Kaikukorttikohteet eli kulttuuri- ja liikuntatoimijat seka kansalais-/ty6vdenopistot voivat paastd myos ns. Kaikukannan

hallintaliittymaan (admin).

Kaikukorttikohteet voivat taman jalkeen kirjautua samoilla tunnuksilla kuin
kayton kirjaamisliittymaan. Hallintaohjelmiston kirjautumislinkki on
https://kaikukanta.fi/admin

Sahkopostiosoite:
[ l

Salasana:

Unohditko salasanasi tai kayttdjatunnuksesi?

ennenkin.

TERVETULO)

Kaikukanta

Dashboard

Sivuston yllapito

@ View

Kayntikirjaukset

Tapahtumat + Lisaa Muokkaa

Etusivu > Src» Tapahtumat

Valitse muokattava Tapahtuma

] TAPAHTUMAN NIMI TOIMIJA AKTIIVINEN

9 Kuutamosonaatti Kaikulan teatteri Kukkuu ]
2 Pieni merenneito Kaikulan teatteri Kukkuu [~]
1 Lokki Kaikulan teatteri Kukkuu (V]
3 Tapahtumat

Etusivu > Src » Tapahtumat » Lisda Tapahtuma

Lisaa Tapahtuma

Tapahtuman nimi:

Toimija: Kaikulan teatteri Kukkuu v

Aktiivinen

Kaikukorttikohteet voivat pitda ylla tapahtumalistoja, jotka tulevat ndkyviin
Kaikukortin kirjaamisliittyman Tapahtuman nimi -listauksessa. Ajatuksena on,
etta kulttuuri- tai liikuntakohde tai opisto voi luoda tapahtumien tai kurssien
nimet, vaikka koko vuodeksi valmiiksi etukateen. Samassa liittymassa kayttaja
voi poistaa tapahtumien nimia listalta tai muuttaa niiden nimia. Uusia
tapahtumien nimia voi edelleen luoda myos kayton kirjaamisliittymassa, kuten

Hallintaohjelmiston etusivulla pdaset myos
tarkastelemaan aikaisemmin tehtyja kirjauksia
kohdasta Kayntikirjaukset.

Kaikukorttikohde -kohtaisia tilastoja paaset
katsomaan Dashboard -linkistd, joka on keskella
etusivun ylaosassa.

Tapahtumat kohdasta paaset ndkemaan tapahtumien
nimet, jotka tulevat nakyviin Kaikukortin kdyton
kirjausliittymassa.

Niiden tapahtumien nimet, joiden ”Aktiivinen” -
sarakkeessa on vihrea tappa, nakyvat Kaikukortin
kdyton kirjaamisliittyman valintalistoissa. Paadset
muokkaamaan tapahtumaa klikkaamalla ID
sarakkeessa kyseisen tapahtuman numeroa.

Uuden tapahtuman nimen voit lisdta joko etusivun
+Lisda -valinnasta tai Valitse muokattava Tapahtuma
-nakyman ”Lisda uusi tapahtuma” -napista.

Kirjoita tapahtuman nimi. Varmista, ettd tapahtuma
on Aktiivinen ja paina “Tallenna ja poistu” -nappia

Jos haluat poistaa tapahtuman nimen valintalistoilta,
valitse kyseinen tapahtuma ja poista tappa Aktiivinen
-ruudusta ja paina “Tallenna ja poistu” -nappia.

Jos teilld on tarve saada isompi maara tapahtumia syotettya kerralla valmiiksi Kaikukantaan, ota yhteytta Kulttuuria

kaikille -palvelun Kaikukortti-tiimiin.


https://kaikukanta.fi/admin

